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TELKin tehtavat

TELK toimii ensimmaisena muutoksenhakuasteena kaikissa tyoelakeasioissa.

TELKin tehtdvana on yksittdisten valitusasioiden ja eldkelaitos-
ten lainvoimaisten paatdsten poistamista koskevien hakemusasioiden
ratkaiseminen. TELKin toiminta riippumattomana muutoksenhakueli-
menad perustuu siitd 26.8.2005 annettuun ja 1.1.2006 voimaan tullee-
seen lakiin (677/2005).

TELKin paatoksiin haetaan muutosta vakuutusoikeudelta, joka on
tydeldkeasioiden ylin oikeusaste. Poikkeuksellisesti TELKin paatoksiin
ulkomaanedustuksen virkamiehen puolisolle maksettavasta korvauk-
sesta on haettava muutosta korkeimmalta hallinto-oikeudelta.

Tyoeldkeasioiden muutoksenhakulautakunnasta annetussa laissa
(677/2005) on saadetty muun muassa TELKin rahoituksesta, talousar-
vion paattamisesta ja tilinpaatoksen hyvaksymisesta. TELK perii kustan-

KKO

KHO

nuksiensa kattamiseksi tydeldkelaitoksilta vuosittaisen oikeushallinto-
maksun. Maksun maaran vahvistaa Finanssivalvonta ja se maaraytyy
tyoeldkelaitoksissa maaradmisvuotta edeltdvana vuonna vakuutettu-
jen tyGansioiden ja tyotulojen perusteella.

TELKin toimielinten ja toimihenkildiden tehtévistd ja toimival-
tuuksista on maaratty TELKin tyojarjestyksessa. Asioiden kasittelyssa
TELKissa sovelletaan lakia oikeudenkdynnista hallintoasioissa ja lakia
oikeudenkaynnin julkisuudesta hallintotuomioistuimissa seka lakia
oikeudenkdynnin viivastymisen hyvittdmisestd.

Muutoksenhakulautakunnan
ratkaisutoiminnassa
padasiassa sovellettavat lait:

Tyontekijan eldkelaki
(395/2006), TyEL

Julkisten alojen eldkelaki
(81/2016), JUEL

Hovi- Vakuutus- Hallinto- Yrittsjan elakelaki
oikeus oikeus oikeus (1272/2006), YEL
; Maatalousyrittajan eldkelaki
(1280/2006), MYEL
f Merimieselakelaki
' (1290/2006), MEL
Kargja-
oikeus TAMLA TELK mle;rk\ SAMU
Lilkenne- Tapaturma- Elike- Tyotto-
vakuutus- vakuutus- [~ KELA myys- Kunta
laitokset laitokset kassat

Kuva 1. Sosiaalivakuutuksen muutoksenhakujarjestelma
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TELKin jasenet

TELKiin kuului vuonna 2020 paatoiminen puheenjohtaja, neljd varapuheenjohtajaa, puheenjohtajan ja
varapuheenjohtajien yhteinen varajasen seka 24 varsinaista jasenta ja varajasenia.

Valtioneuvosto nimitti 29.12.2016 sosiaali- ja terveysministerion Sivutoimisille jasenille maksettiin toimintavuonna palkkioita hal-
esityksestd tyoeldkeasioiden muutoksenhakulautakunnasta annetun lintojaoston hyvaksyman palkkiosddnnon mukaan seuraavasti:
lain (677/2005) 3 §:n nojalla TELKin jésenet viiden vuoden toimikau- heeniohtaia  I54Kariis
deksi ajaksi 1.1.2017 - 31.12.2021. varapuheenjohtaja  laakarijasen  jasen
TELKiin kuului vuonna 2020 paatoiminen puheenjohtaja, nelja va- kokouspalkkio, € 220,00 170,00 150,00
rapuheenjohtajaa, puheenjohtajan ja varapuheenjohtajien yhteinen . .
varajasen seka 24 varsinaista jasentd ja varajasenia. Varapuheenjohtajat palkkio, € 50 36,00 60

ja jsenet ovat sivutoimisia. TELKin jasenet toimivat tuomarinvastuulla,
ja puheenjohtajan, varapuheenjohtajan ja jasenen oikeudesta pysya
tehtdvdssaan on voimassa, mitd tuomarinviran haltijoista sdddetdan.
Kukin jasen antaa tuomarinvakuutuksen toimikautensa alussa, jos han
ei ole tehnyt sitd aikaisemmin.



TELKin kokoonpano vuonna 2020

Puheenjohtaja

Oikeustieteen kandidaatti Petteri Immonen

Puheenjohtajan ja varapuheenjohtajien varajasen

Varatuomari Olli Puustinen

Tyoeldkeasioihin perehtyneet jasenet / Lakimiesjasenet

Filosofian maisteri Harri Isokorpi

Oikeustieteen kandidaatti Kimmo Kangasjrvi
Varatuomari Kristiina Piilola

Oikeustieteen maisteri Milja Tiainen
Yhteiskuntatieteiden maisteri Ulla-Maija Rajakangas

Ladkarijasenet

LKT, ortopedian ja traumatologian dosentti Aarne Kivioja
Fysiatrian erikoislaakari Kia Pelto-Vasenius

Fysiatrian erikoislaakari, LT, dosentti Kaija Puustjdrvi-Sunabacka
Psykiatrian erikoisladkari Roope Raassina

Sisatautien ja kardiologian erikoislaakari llkka Tierala

Tyoelamaa ja tyomarkkinaolosuhteita tuntevat jasenet

Lakiasiainjohtaja Markus Aimdild

Johtava asiantuntija Vesa Rantahalvari

Johtava asiantuntija Riitta Wérn

Tyomarkkina-asiamies Merja Renko

Tydymparistdasiantuntija Jouni Salonen

Tydvoimapoliittinen asiantuntija Alli Tiensuu 9.9.2020 saakka ja
10.9.2020 alkaen sosiaalipoliittinen asiantuntija Tuuli Glantz
Asiantuntija Anu Tuovinen

Lakimies Samppa Koskela

Lakimies Keijo Tarnanen

Yrittdjatoiminnan olosuhteita tuntevat jasenet
Toimitusjohtaja, oikeustieteen kandidaatti Tiina Oksala
Tyomarkkina-asioiden paallikkd Harri Hellstén
Maatalousyrittajatoiminnan olosuhteita tuntevat jasenet

Teologian tohtori, agronomi Virpi Siitonen
Tutkimuspaallikkd Juha Lappalainen

Varapuheenjohtajat

Varatuomari Kirsi Pdivénsalo
Oikeustieteen kandidaatti Mika Mdnttdri
Oikeustieteen kandidaatti Tiina Muinonen
Varatuomari Lauri Pelkonen

Varajasenet

Kauppatieteiden maisteri Susanna Grimm-Vikman
Oikeustieteen kandidaatti Virpi Korhonen
Oikeustieteen kandidaatti Kari Peltonen
Varatuomari Pekka Paaermaa

Oikeustieteen kandidaatti Virva Walo

Varajasenet

Tyoterveyshuollon erikoisladkari Petri Nieminen

Neurologian erikoislaakari Sari Atula

Fysiatrian ja yleisladketieteen erikoisladkari Seppo Villanen
Yleisladketieteen ja fysiatrian erikoisladkari Jukka Pekka Kouri
Vastaava tyoterveyslaakari, LT Aarne Laakkonen

10.12.2020 alkaen psykiatrian erikoislaakari Antti-Jussi Ammiilci

Varajasenet

Asiantuntija Katja Leppdnen

Asiantuntija Mika Kdrkkdinen 21.1.2020 saakka ja 30.1.2020 alka-
en veroasiantuntija Tiina Ruohola

Asiantuntija Virpi Pasanen 9.12.2020 saakka

Asiantuntija Hannu Ylédnen

Tyomarkkinalakimies Anna Gau 9.12.2020 saakka ja 10.12.2020
alkaen neuvotteleva virkamies Jouko Hdmdildinen

Vastaava tyoehtosihteeri Markku Hdyrynen

Lakimies Katja Syrjdnen

Tydsuhdelakimies Timo Voutilainen

Neuvottelupaallikko Riikka Rapinoja

Neuvottelupaallikké Markku Kojo

Varajasenet

Lainsaddantoasioiden paallikko Tiina Toivonen
Veroasiantuntija Laura Kurki

Varajasenet

Lakimies Marica Twerin
Kasvinviljelyasiamies Antti Lavonen
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Paatoksenteko TELKissa

Toimintavuonna lautakunnan viisi jaostoa kokoontuivat ratkaisemaan asioita yhteensa 208 kertaa.

Kaikkiin jaostoihin kuuluu lainoppinut puheenjohtaja, ty6-
eldkeasioihin perehtynyt ja tuomarin virkaan oikeuttavan tutkinnon
suorittanut tai muu tydeldkevakuutukseen erityisesti perehtynyt jésen,
laakarijasen sekd kaksi tydelaman olosuhteita tuntevaa jasenta. Neljalla
jaostolla on lisdksi jasenet, jotka ovat perehtyneitd maatalousyrittdja-
tai yrittdjatoimintaan. Lainopillisia asioita ratkaistaessa jaoston ladka-
rijasenen sijaan kokoonpanoon tulee toinen lakimiesjdsen.

Jaostot kokoontuvat kesa- ja joulutaukoja lukuun ottamatta noin
nelja kertaa kuukaudessa. Jaostoilla oli vuonna 2020 istuntoja yhteensa
208. Yhdessa istunnossa ratkaistiin kerrallaan 20-40 valitusasiaa. Asiat
jakautuivat varsin tasaisesti jaostoille ja jaostoa kohti niita ratkaistiin
noin tuhat.

Oikeudenkayntikulut ja suulliset kasittelyt

Asiat ratkaistaan paasaantoisesti kirjallisen aineiston perusteella ja
paatokset tehddan jaoston istunnossa esittelystd. TELKin ratkaisut
ovat asianosaisille maksuttomia. Muutoksenhaunalaisen paatoksen
tehnyt eldkelaitos voidaan velvoittaa maksamaan muutoksenhakijan
oikeudenkayntikulut kokonaan tai osaksi, jos muutoksenhakemus hy-
vaksytadn ja oikeudenkaynti on aiheutunut eldkelaitoksen virheesta.
Muutoksenhakijoilla ei ole oikeusapulain nojalla mahdollisuutta saada
maksutonta oikeudenkdyntid, mutta he voivat saada julkista oikeus-
apua.

Vuonna 2020 suullista kasittelyd vaadittiin kolmessa asiassa. Vuoden
2020 alussa voimaan tulleen oikeudenkaynnista hallintoasioissa anne-
tun lain mukaan suullisesta kasittelystd annetaan erillinen valipdatos,
eikd suullisen kdsittelyn vaatimusta ole ratkaistu padasian yhteydessa.
Toimintavuonna ei jarjestetty suullisia kdsittelyja.

Hallintojaosto
TELKissa on kahdeksanjaseninen hallintojaosto. Hallintojaostossa ka-
sitellaan tyojarjestyksessa mainittuja lautakunnan yleiseen hallintoon,
taloushallintoon ja nimityksiin liittyvia asioita. Hallintojaostoon kuulu-
vat puheenjohtajan lisdksi kaikki neljé varapuheenjohtajaa ja kolme
jasentd, joista yhden ovat nimenneet keskuudestaan TELKin tyonanta-
jajarjestojen ehdotuksen perusteella nimitetyt jasenet, yhden tyonteki-
ja- ja toimihenkilokeskusjarjestdjen ehdotuksen perusteella nimitetyt
jasenet seka yhden yrittdjien tai maatalousyrittdjien jérjestdjen ehdo-
tuksen perusteella nimitetyt jasenet.

Hallintojaostoon kuuluivat kertomusvuonna puheenjohtajana lau-
takunnan puheenjohtaja Petteri Immonen seka jasenind lautakunnan
varapuheenjohtajat Mika Mdnttdri, Tiina Muinonen, Kirsi Pdivdnsalo

ja Lauri Pelkonen sekd tyonantajajarjestdjen ehdotuksen perusteella
nimettynd Vesa Rantahalvari (varajasenendan Merja Renko 16.6.2020
teella nimettyna Anu Tuovinen (varajasenendan Alli Tiensuu 16.6.2020-
9.9.2020) seka yrittdjien ja maatalousyrittdjien jarjestdjen ehdotuksen
perusteella nimettyna Virpi Siitonen (varajasenenddn Harri Hellstén).
Hallintojaoston kokouksiin varsinaisista jéasenista osallistuivat vuonna
2020 puheenjohtaja Petteri Immonen (6/6), Mika Mdnttdiri (5/6), Tiina
Muinonen (6/6), Kirsi Pdivéinsalo (4/6), Lauri Pelkonen (5/6), Vesa Ranta-
halvari (4/6), Virpi Siitonen (6/6) ja Anu Tuovinen (6/6).

Taysistunto ja vahvennettu jaosto

TELKin puheenjohtaja tai varapuheenjohtaja voi madratd muutok-
senhakuasian tai siihen kuuluvan kysymyksen ratkaistavaksi vah-
vennetussa jaostossa. Mainittuun jaostoon kuuluvat puheenjohtaja,
varapuheenjohtajat seka asiaa aiemmin kdsitelleen jaoston jésenet.
Vahvennettu jaosto kokoontui toimintavuonna kerran.

Jos ratkaistavana olevalla asialla on periaatteellista merkitysta tai
jos jaoston ratkaisu tulisi poikkeamaan aikaisemmasta kdytannosta,
jaosto tai TELKin puheenjohtaja voi maarata asian kasiteltavaksi TELKin
tdysistunnossa. Tdysistunnossa kasitellddn myos TELKin lautakunnan
tyOjarjestystd koskevat asiat sekd ne hallintoasiat, jotka tdysistunto
hallintojaoston yksimielisestd esityksestd paattda ottaa kasiteltavak-
seen. Taysistunto vahvistaa tilinpaatoksen ja myontaa vastuuvapauden
hallintojaostolle. TELK kokoontui vuonna 2020 tdysistuntoon kerran.
Taysistunnossa vahvistettiin tilinpaatds vuodelta 2019, sekd nimitettiin
hallintojaostoon varajasenia.
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Kuva 2. Valitusasian eteneminen muutoksenhakulautakunnassa

Taysistunto Jaostot

Vahvennettu
jaosto

Kuva 3. Tyoeldkeasioiden muutoksenhakulautakunnan organisaatio



Sahkoinen ratkaisutoiminta, tiedonhallinta
ja tietoturva

TELK tyosti vuonna 2020 aktiivisesti tietotietoturva-asioita tietoturvallisuuden hallintamallin ja kehityssuun-
nitelman mukaisesti.

Padosa paperilla saapuneista valitusasioista saatiin kdsiteltya kesakuun loppuun mennessa.

TELKissd otettiin vuoden 2019 marraskuussa kdyttéon uusi
asianhallintajarjestelma, jonka takia kaikki kdyttoonoton jélkeen
saapuneet uudet muutoksenhakuasiat kdsitellaan taysin sahkoisesti.
Ennen kayttéonottoa paperilla saapuneet asiat kdsiteltiin loppuun ai-
emman kasittelyprosessin mukaisesti paperilla. Pddosa paperilla saa-
puneista muutoksenhakuasioista saatiin kdsiteltyd kesakuun loppuun
mennessd. Syysistuntokaudelle jdi vain joitakin kymmenia paperiasioi-
tajaljelle ja toimintavuodelta siirtyi vuodelle 2021 yksi paperilla oleva
muutoksenhakuasia.

Kayttoon otettua asianhallintajarjestelmaa kehitettiin aktiivisesti toi-
mintavuoden aikana ja jérjestelmaan tuli useita kdytettavyyttd paranta-
via pdivityksia. TELKin paatoimijoina ratkaisutoiminnan séhkoistamisen
osalta olivat Kirsi Kellokangas ja Meri-Tuuli Salama.

Tiedonhallinta ja tietoturva

1.1.2020 astui voimaan laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta. Toi-
mintavuoden aikana tydstettiin TELKin tiedonhallintamallia lautakun-
nan sisdisesti ja yhdessd vakuutusoikeuden, sosiaaliturvan muutoksen-
hakulautakunnan seka tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakun-
nan kanssa.

TELKin tietoturvaryhma kokoontui vuoden 2020 aikana yhteensa
12 kertaa. Kokouksissa tyostettiin tietoturvallisuuden hallintamallin
pohjalta luodun kehityssuunnitelman mukaisesti tietoturvan hallinta-
tavoitteita ja hallintakeinoja. Osana tata tyotd pdivitettiin tietoturva-ja
tietosuojapolitiikkoja sekd ohjeita, jotka hyvéksyttiin hallintojaostossa.
Lisaksi tietoturvaryhma késitteli kokouksissaan tietoturva- ja tietosuo-
japoikkeamia. Toimintavuoden aikana jarjestettiin pdivitettyyn tieto-
turva- ja tietosuojaohjeeseen liittyvat koulutukset TELKin tyontekijoille
seka jaostojen jasenille.
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Kuva 4. Saapuneet, ratkaistut ja vireilla olevat valitukset vuosina 2017-2020

Kuva 5. Ratkaistujen valitusten jakautuminen asiaryhmittain vuonna 2020
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Toiminta tilastojen valossa

TELKissa ratkaistiin toimintavuonna 5 311 asiaa. Ammiatillisista kuntoutusta koskevia paatoksia annettiin

toimintavuonna 478.

Toimintavuoden tilastot perustuvat vanhan asianhallintaohjel-
man ja vuonna 2019 kayttdon otetun uuden asianhallintaohjelman
tuottamiin raportteihin.

TELKiin saapui toimintavuonna yhteensd 5 055 valitus- ja hakemus-
asiaa, mikéd on 147 asiaa védhemman kuin vuonna 2019, jolloin TELKiin
tuli vireille 5 202 asiaa. Vuoteen 2019 verrattuna saapuneiden asioiden
madrd aleni kolme prosenttia. Ndin ollen edelliseen vuoteen verrattuna
saapuneiden asioiden madrdssa ei toimintavuonna tapahtunut mer-
kittdvaa muutosta. Toimintavuonna TELKissa ratkaistiin 5 311 asiaa,
joka on 256 asiaa enemman kuin TELKiin saapuneiden uusien asioiden
maard ja 19 asiaa enemman kuin vuonna 2019. Toimintavuoden lopus-
sa asioita oli vireilld 2 683, kun vuoden 2019 lopussa niita oli vireilla
2 975. Asioita ratkaisemassa oli vuositasolla 11,0 esittelijdhenkil6tyo-
vuotta. Esittelijahenkil5tyovuotta kohden ratkaistiin 483 asiaa.

Kasittelyaika

Muutoksenhakuasian keskimdardinen kasittelyaika lasketaan valituk-
sen saapumisesta paatoksen postittamiseen. Toimintavuoden keski-
madrainen kasittelyaika oli noin seitseman kuukautta eli kasittelyaika
pysyi ennallaan edelliseen vuoteen verrattuna.

Asiaryhmat

Tyokyvyn arviointia liittyi toimintavuonna kaikkiaan 4 335 asiaan eli
82 prosenttiin kaikista kdsitellyistd asioista, kun vuonna 2019 tydkyvyn
arviointia liittyi 83 prosenttiin ratkaistuista asioista. Ammatillista kun-
toutusta koskevia asioita TELK ratkaisi toimintavuonna yhteensd 478,
joka on 17,4 prosenttia enemman kuin vuonna 2019.

Muutokset eldkelaitoksien paatoksiin

Eldkelaitokset antavat myonteisen paatoksen noin 70 prosenttiin tyo-
kyvyttomyyseldkehakemuksista eli ensiasteessa hylkdysprosentti on
noin 30. Ndista hylkdyspaatoksen saaneista osa valittaa TELKiin, joka
muutti vuonna 2020 muutoksenhakijan eduksi 9,9 prosenttia asiois-
ta. Asioita palautettiin eldkelaitokseen uudelleen kasiteltavaksi 5,3
prosenttia. Tyokyvyttomyyseldkeasioissa TELK muutti 10,6 prosenttia
asioista ja palautti 5,0 prosenttia asioista. Kuntoutusasioissa muutos-
prosentti oli 4,6. Muutosprosenteissa on otettava huomioon, ett ela-
kelaitokset ovat viime vuosina itseoikaisseet valituksen johdosta asioi-
ta noin kymmenessa prosentissa valituksista, joka osaltaan pienent&a
muutosprosenttia. Lisaksi suurimmassa osassa TELKin palauttamissa
asioissa eldkelaitos on jo antanut myonteisen véliaikaisen pdatoksen.
Vuonna 2019 TELKin muutosprosentti oli 10,8 ja sitd edeltdvana vuon-
na 2018 muutosprosentti oli 10,9.

Muutoksen hakeminen lautakunnan paatoksiin
Vakuutusoikeuden tilastotiedoista ilmenee, etta noin viidennes muu-
toksenhakijoista valittaa TELKin paatoksesta edelleen vakuutusoikeu-
teen. Valitusaktiivisuus TELKin paatoksista on pidemmalla aikavalilla
laskenut merkittavasti. Vakuutusoikeus muutti toimintavuonna 13,7
prosenttia TELKin paatoksista tehdyistd valitusasioista muutoksenha-
kijan eduksi. Tyokyvyttomyyseldkeasioissa vakuutusoikeuden muutos-
prosentti oli 14,4 prosenttia.

Kustannuksista
TELKin yhden ratkaisun hinta oli toimintavuonna 793 euroa (2019 hinta
oli 801 euroa). Laskua vuoteen 2019 verrattuna oli noin prosentti.
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Ratkaistun asian hinta laski noin yhden prosentin, 793 euroon.
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Kuva 6. Kokonaiskustannukset vuosina 2017-2020 ja niiden jakautuminen, euroa
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Kuva 7. Ratkaisukustannukset / asia vuosina 2017-2020 ja niiden jakautuminen, euroa
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TELKin henkilosto
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TELKissa oli tyontekijoitd vuoden 2020 lopussa yhteensa 33 henkildd, joiden keski-iké oli 48,2 vuotta. Koko
toimintavuoden aikana on ollut kaytossa 32,0 henkilotydvuotta.

TELKissa oli toimintavuoden lopussa 33 toimihenkil63, joista
kaksi oli osa-aikaisia. Tyontekijoista esittelijoitd oli 13, joista yksi toimi
tiedottajalakimiehend ja toinen esittelyvastaavana. Valmistelijoita oli
12, joista yksi toimi tietohallintovastaavana. Toimistosihteereitd oli
kolme. Lisdksi TELKissa oli 1.3.2016 alkaneeseen digitalisaatioprojek-
tiin liittyen osa-aikainen kehityspaallikkd. TELKissa oli paatoimisen pu-
heenjohtajan lisdksi ratkaisutoiminnan paallikkd, taloussihteeri seka
valmistelun ja toimiston esimies. Henkildstostd oli naisia 24 (72,7 %)
ja miehia 9 (27,3 %). TELKin henkilston sukupuolijakauma on saman-
kaltainen kuin sosiaalivakuutusalalla ja hallintotuomioistuimissa, joissa
henkildstd on myds naisenemmistdinen. Henkildston palkkauksessa ei
ole sukupuoleen perustuvia eroja miesten ja naisten kesken. Sairaus-
poissaoloja toimintavuonna oli keskimaérin 6,1 pdivaa henkildtydvuot-
ta kohden.

Henkilokunnan keski-ikd oli 48,2 vuotta (47,5 vuotta vuonna 2019).
Vuonna 2020 TELKista siirtyi yksi tydntekija muihin tehtaviin ja kahden
tydsuhde paattyi tuotannollisin ja taloudellisin syin. Uusina tydnteki-
joina palkattiin kaksi esittelijaa. Vuosina 2012-2020 keskimaarainen
eldkkeellejaamisika TELKin palveluksesta oli 63,8 vuotta.

Koulutus ja vierailut

Ammattitaidon vahvistaminen ja muuttuvan lainsdgddannén seuraa-
minen ovat TELKin avainalueita. Koulutuspdivia oli henkil6a kohden
keskimaarin 1,7 paivaa.

Toimintavuoden aikana kaytiin myds luennoimassa TELKin ulkopuo-
lella. Puheenjohtaja Petteri Immonen luennoi TELAssa kuntoutusasiois-
ta ja esittelija Anna Maria Brandt Finvassa ruotsiksi aiheesta "Miten 13a-
ketieteellisid asioita arvioidaan muutoksenhakulautakunnassa”

TELKin edustajat osallistuivat kolmen kuukauden vélein pidettaviin
muutoksenhakulautakuntien ja vakuutusoikeuden tapaamisiin.




ARET DA DEN ELEKTRONISKA ARENDEHANTERINGEN TOGS
| BRUK OCH DISTANSSAMMANTRADEN INFORDES

Under ar 2020 togs vid besvdrsnamnden for arbetspensionsa-
renden (TELK) den nya elektroniska drendehanteringen i bruk pa sa-
dant satt att pappersarendena undan fér undan behandlades sa gott
som fardigt och redan i slutet av aret skedde arbetet endast elektro-
niskt med hjélp av det nya drendehanteringssystemet. En sadan hér
forandring &r inte latt och trots att det nya systemet hade forberetts
och planerats lange fanns det &nnu mycket att utveckla da det togs i
bruk. Mitt i den hér férandringen kom ocksa Coronaviruset i mars 2020.
Dikterad av tvang overgick vi i TELK efter det till att hdlla sektionsmo-
tena som distanssammantraden. Ocksa arbetstagarnas distansarbete
utvidgades ytterligare och det utformades till att bli det huvudsakliga
arbetsséattet.

TELK lyckades vi lyckades synnerligen val med att svara pa dessa
utmaningar. Ar 2020 avgjorde vi 5 311 drenden vilket till och med &r na-
got fler an ar 2019. For detta gar ett stort tack till hela personalen samt
ocksa till sektionsmedlemmarna. Speciellt bér ndmnas personalens
engagemang att lara sig och utveckla det nya drendehanteringssys-
temet och den elektroniska drendehanteringen samt flexibilitet att
tillgodogora sig olika mojligheter som inverkar pa arbetet. Sektions-
medlemmarna har ocksa aktivt varit med i utvecklingsarbetet av det
nya systemet och det elektroniska beslutsforfarandet genom att fram-
fora onskemal gallande funktionalitet, och dessa 6nskemal har i man av

Besvarsnamndens verksamhet

mojlighet tagits i beaktande. Sektionernas distanssammantraden har
huvudsakligen férlopt vél och trots smarre tekniska problem i bérjan
har drendena behandlats utan betydande forseningar. Foredragande-
na i TELK har for sin egen del haft en mycket viktig roll i att dessa dis-
tanssammantraden lyckats och de har snabbt tillgodogjort sig den nya
tekniken for att mojliggora att motessituationerna ar smidiga.

Nu nar viredan har lart oss det har nya systemet och den elektronis-
ka processen tror jag inte att sa varst manga langre saknar den gamla
pappersprocessen. Samtidigt maste annu fragan om distanssamman-
tradenas framtid avgoras efter att Coronasituationen ndgon gang lat-
tar. | vilket fall som helst skulle man redan nu kunna férutspa att en
total atergang till tidigare inte foreligger utan pa nagot satt kommer
distanssammantradena att kvarstad som verksamhetsmodell. TELKs nya
arendehanteringssystem behover @nnu utvecklas. Detta arbete fortgar
i TELK planenligt med systemleverantdren och ocksa med pension-
sanstalterna. Malsédttningen &r att vi i slutet av ar 2021 anvander ett
smidigare system med vars hjélp arbetet &r an mer flexibelt.

Helsingfors 9.2.2021

PetteriImmonen
Ordférande

Till besvarsnamnden horde ar 2020 en ordférande med uppdraget som huvudsyssla, fyra viceordférande,

en gemensam suppleant for ordféranden och viceordférandena samt 24 dvriga medlemmar och deras

personliga suppleanter. Medlemmarna och viceordférandena har uppdraget som bisyssla. | slutet av ar

2020 hade besvarsnamnden 33 anstallda.

Besvdrsndmndens uppgift ér att avgora enskilda besvérsa-
renden och ansékningar om undanréjande av pensionsanstalternas
laga kraft vunna beslut. Besvéarsnamndens for arbetspensionsarenden
verksamhet som oberoende besvérsinstans grundar sig pa den lag
som gavs 26.8.2005 och som tradde i kraft 1.1.2006 (677/2005). | lagen
om besvdrsnamnden for arbetspensionsdrenden (677/2005) stad-
gas bland annat om besvdrsnamndens finansiering, faststéllande av
budget och bokslut. For att tdcka kostnaderna fér verksamheten driver
besvarsnamnden arligen in en justitiefdrvaltningsavgift av arbetspen-
sionsanstalterna. Avgiftens belopp faststélls av Finansinspektionen
och den baseras pa forvarvsinkomsterna och arbetsinkomsterna for
de forsdkrade i arbetspensionsanstalterna under det ar som foregar
kvalifikationsaret.

Vid behandlingen av drenden i besvarsnéamnden tillampas lagen om
rattegang i férvaltningsarenden och lagen om offentlighet vid ratte-
gang i forvaltningsdomstolar samt lagen om gottgorelse for drojsmal
vid rdttegang.

Statsradet utnamnde 29.12.2016 enligt 3 § lagen om besvarsnamn-
den for arbetspensionsdrenden (677/2005) pa framstéllning av social-
och hélsovardsministeriet besvarsnamndens medlemmar for en fem
ars period 1.1.2017-31.12.2021.

Besvarsnamndens sammansattning

Till besvarsnamnden horde ar 2018 en ordférande med uppdraget
som huvudsyssla, fyra viceordférande, en suppleant for ordféranden
och viceordféranden samt 24 6vriga medlemmar och deras personliga
suppleanter. Medlemmarna och viceordférandena har uppdraget som

bisyssla. Besvarsndmndens medlemmar fungerar under domaransvar
och for ordférande, viceordférandena och medlemmarna géller vad
som foreskrivs om ratten for innehavare av domartjanst att kvarsta i
tjdnsten. Varje medlem avger domarforsakran i borjan av sin mandat-
period om han eller hon inte har gjort det tidigare.

Beslutsfattande i besvarsnamnden

Alla sektioner hade en réttslard ordférande, en medlem som var fortro-
gen med arbetspensionsfragor och som avlagt hdgre hdgskoleexamen
i juridik eller ndgon annan medlem som var sdrskilt fortrogen med ar-
betspensionsforsakringsfragor, en ldkarmedlem samt tva medlemmar
med kdnnedom om férhallandena i arbetslivet och pa arbetsmarkna-
den. | fyra sektioner fanns dadrutéver medlemmar som var fértrogna
med lantbruksforetagar- eller féretagarverksamhet. Da juridiska aren-
den avgjordes deltog i stéllet for Idkarmedlemmen en juristmedlem.
Sektionerna sammantradde forutom under sommar- och juluppehal-
len cirka fyra gdnger per manad.

Kostnader och handlaggningstider

Priset for ett avgjort drende med beaktande av alla kostnader var un-
der verksamhetsaret 793 euro (801 euro &r 2019). Minskningen jamfort
med ar 2019 var cirka en procent. Den genomsnittliga handlaggnings-
tiden var sju manader.

Besvarsnamndens personal
| slutet av verksamhetsaret hade besvarsnamnden 33 anstallda vars
medelalder var 48,2 ar.






Tuloslaskelma ja tase vuodelta 2020



Tydelakeasioiden muutoksenhakulautakunta

TULOSLASKELMA
kuluva vuosi ed. vuosi
1.1.2020- 1.1.2019- %
31.12.2020 31.12.2019
TULOSLASKELMA
VARSINAINEN TOIMINTA
Tuotot 4211 268,27 4 236 958,77 -25 690,50 -0.6
Kulut
Henkildstokulut
Palkat ja palkkiot -2 552 643,82 -2 522 897,69 -29 746,13 12
Elakekulut -401 629,78 -449 667,54 48 037,76 -10,7
Henkildsivukulut -46 743,93 -33 782,50 -12 961,43 38,4
Henkilostokulut yhteensa -3001 017,53 -3 006 347,73 5 330,20 0.2
Toiminnan muut kulut
Vapaaehtoiset henkildstokulut -118 198,00 -171 769,41 5357141 -31,2
Toimitilakulut -504 792,89 -480 534,68 -24 258,21 5,0
ICT-kulut -445 689,17 -417 245,05 -28 444,12 6.8
Muut kone- ja kalustokulut -22 836,34 -23 125,28 288,94 -1.2
Matkakulut -362,18 -610,00 247,82 -40,6
Edustuskulut -60,00 -394,40 334,40 -84.8
Hallintopalvelut -23 887,67 -17 947,66 -5940,01 331
Ostetut palvelut -17 119,48 -11 831,73 -5 287,75 44,7
Muut hallintokulut -77 284,11 -107 148,72 29 864,61 -27,9
Toiminnan muut kulut yhteensa -1 210 229,84 -1 230 606,93 20 377,09 -7
Kulut yhteensa -4 211 247,37 -4 236 954,66 25 707,29 0.6
VARSINAINEN TOIMINTA YHTEENSA 20,90 4,11 16,79 408,5
SIJOITUS- JA RAHOITUSTOIMINTA
Sijoitus- ja rahoitustoiminnan tuotot
Korkotuotot 0,54 0,00 0,54 0.0
Sijoitus- ja rahoitustoiminnan tuotot yhteensa 0,54 0,00 0,54 0,0
Sijoitus- ja rahoitustoiminnan kulut
Muut korkokulut
Muut korkokulut -21,44 -5,10 -16,34 3204
Muut korkokulut yhteensa -21,44 -5,10 -16,34 3204
Sijoitus- ja rahoitustoiminnan kulut yhteensa -21,44 -5,10 -16,34 3204
SIJOITUS- JA RAHOITUSTOIMINTA YHTEENSA -20,90 -5,10 -15,80 309,8
OMAKATTEISET RAHASTOT
Omakatteisten rahastojen tuotot
Korkotuotot 0,00 0,99 -0,99 -100,0
Omakatteisten rahastojen tuotot yhteensa 0,00 0,99 -0,99 -100,0
OMAKATTEISET RAHASTOT YHTEENSA 0,00 0,99 -0,99 -100,0
TUOTTO- /KULUJAAMA 0,00 0,00 0,00 0,0
TUOTTO- /KULUJAAMA ENNEN 0,00 0,00 0,00 0,0
TILINPAATOSSIIRTOJA
TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA) 0,00 0,00 0,00 0,0



TyoOelékeasioiden
muutoksenhakulautakunta

TASE VASTAAVAA
kuluva vuosi ed. vuosi
31.12.2020 31.12.2019 %
TASE VASTAAVAA
VAIHTUVAT VASTAAVAT
Lyhytaikaiset saamiset
Muut saamiset 189,35 336,85 -147,50 -43,8
Siirtosaamiset 20 228,96 31 314,99 -11 086,03 -35.4
Lyhytaikaiset saamiset yhteensa 20 418,31 31 651,84 -11 233,53 -35,5
Rahat ja pankkisaamiset
Pankkisaamiset 2 765 948,67 3329632,11 -563 683,44 -16,9
Rahat ja pankkisaamiset yhteensa 2 765 948,67 3329 632,11 -563 683,44 -16,9
VAIHTUVAT VASTAAVAT YHTEENSA 2 786 366,98 3361 283,95 -574 916,97 17,1
VASTAAVAA YHTEENSA 2 786 366,98 3 361 283,95 -574 916,97 171
Tybelékeasioiden
muutoksenhakulautakunta
TASE VASTATTAVAA
kuluva vuosi ed. vuosi
31.12.2020 31.12.2019 %
TASE VASTATTAVAA
OMA PAAOMA
Tilikauden voittto (tappio)
Tilikauden tulos 0,00 0,00 0,00 0.0
Tilikauden voittto (tappio) yhteensa 0,00 0,00 0,00 0,0
OMA PAAOMA YHTEENSA 0,00 0,00 0,00 0,0
VIERAS PAAOMA
Pitkdaikainen vieras padoma
Saadut ennakot 934 072,79 1190 924,31 -256 851,52 -21,6
Pitkaaikainen vieras paaoma yhteensa 934 072,79 1190 924,31 -256 851,52 21,6
Lyhytaikainen vieras padoma
Saadut ennakot 1190 924,31 1536 281,08 -345 356,77 -22,5
Ostovelat 52 280,53 44 006,10 8 274,43 188
Muut velat 75 162,70 72 384,26 2778,44 3.8
Siirtovelat 533 926,65 517 688,20 16 238,45 31
Lyhytaikainen vieras pddoma yhteensa 1852 294,19 2170 359,64 -318 065,45 -14,7
VIERAS PAAOMA YHTEENSA 2 786 366,98 3 361 283,95 -574 916,97 -17.1
VASTATTAVAA YHTEENSA 2 786 366,98 3361 283,95 -574 916,97 17,1



LITETIEDOT

Tilinpaatdksen laadintaperiaatteet

Tybelékeasioiden muutoksenhakulautakunta (TELK) on julkisoikeudellinen yhteisd, jonka
tehtavana on ensimmaisend muutoksenhakuasteena antaa oikeusturvaa haettaessa
muutosta eldkelaitoksien antamiin eléketta koskeviin paatoksiin. Muutoksenhakulautakunnan
kirjanpidossa ja tilinpaatdksen laadinnassa noudatetaan muutoksenhakulautakunnasta
26.8.2005/677 annetussa laissa olevia sdannoksia, hyvaa kirjanpitotapaa ja soveltuvin

osin kirjanpitolakia. Tydelédkeasioiden muutoksenhakulautakunnan toimintaa valvoo
Finanssivalvonta.

Kone- ja kalustohankinnat on kirjattu tilikauden kuluksi.
Saamiset on arvostettu nimellisarvoonsa.
Velat on arvostettu nimellisarvoonsa.

Merkittavat tapahtumat toimintavuoden aikana ja jalkeen

YT-neuvottelujen jalkeen tehtyjen paatdsten mukaisena toimenpiteena kaksi
toimistotydntekijaa irtisanottiin alkukesalla 2020.

Vuoden 2020 aikana siirryttiin kayttamaan digitaalista asianhallintajarjestelmaa
niin, ettd vuoden loppuun mennessa ei enda paperisia asioita ollut juuri vireilla.

Henkildsto ja toimielinten jasenet 2020 2019
Keskimaarainen henkildluku 35 36
Henkildstokulut

Palkat ja palkkiot 2 552 643,82 2 522 897,69
Elakekulut 401 629,78 449 667,54
Muut henkildsivukulut 46 743,93 33 782,50

3001 017,53 3006 347,73

Tuloslaskelmaa koskevat liitetiedot 2020 2019

Oikeushallintomaksut
Oikeushallintomaksut 5 145 341,06 5427 883,07
Tilikauden jaksotus -934 072,79 -1 190 924,30
Tilikaudelle tuloutettu 4211 268,27 4 236 958,77



Tasetta koskevat liitetiedot

Saamiset

Velat

Vastuut

Muut saamiset
Jaksotetut menot
Muut siirtosaamiset

Saadut ennakot
Pitkaaikainen vieras pddoma
Oikeushallintomaksuvelka v. 2020

Lyhytaikainen vieras pdaoma
Oikeushallintomaksuvelka v. 2019

Ostovelat

Muut velat

Tilittdmatdn ennakonpidatys
Tilitthmatdn sotumaksu
Muut velat

Siirtovelat
Lomapalkkavelka
TyEL-jaksotus
Muut siirtovelat

Leasingvastuut

Seuraavana vuonna
2 -5 vuotta

Vuokravastuut

seuraavana vuonna
2 -5 vuotta
yli 5 vuotta

Muut sopimusvastuut

Seuraavana vuonna
2 -5 vuotta

189,35
0,00
20 228,96

20 418,31

934 072,79
1190 924,31

52 280,53

72 293,13
2431,36
438,21

75162,70

471 709,12
53 243,54
8 973,99

533 926,65

11 395,40

19 375,62

463 805,00
1300 835,52
0,00

150 993,19

5 115,96

336,85
0,00
31 314,99

31 651,84

1190 924,31
1536 281,08

44 006,10

70 641,85
1 308,87
433,54

72 384,26

448 086,95
57 066,60
12 534,65

517 688,20

23710,43

9 495,86

452 423,46
1744 754,88
0,00

117 558,59

6 478,55



Vuosikertomuksen ja tilinpdatdksen allekirjoitus

Helsingissa 12. paivana maaliskuuta 2021

Mika Manttari Tiina Muinonen
Kirsi Paivansalo Lauri Pelkonen
Vesa Rantahalvari Virpi Siitonen

Anu Tuovinen

Petteri Immonen
puheenjohtaja

Tilinp&atdsmerkinta

Suoritetusta tilintarkastuksesta on tandan annettu tilintarkastuskertomus.

Helsingissa . paivana kuuta 2021

Ernst & Young Oy
KHT-Tilintarkastusyhteis®

Robert Soderlund, KHT
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